J\SEQROO

Poder Legislativo del Estado
de Quintana Roo

AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

INFORME

DE AVANCE DE GESTION FINANCIERA

SEGUNDO TRIMESTRE 2025

SERVICIO ESTATAL DEL EMPLEO'Y
CAPACITACION PARA EL TRABAJO DE
QUINTANA ROO






Poder Legislativo del Estado
de Quintana Roo

\‘\S EQROO \INFORME AVANCE DE GESTION FI::\:::::AS

ANALISIS DEL INFORME DE AVANCE DE GESTION FINANCIERA
Servicio Estatal del Empleo y Capacitacion para el Trabajo -
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INTRODUCCION : Oq

Por disposicién contenida en los articulos 6, fraccion XVII, y 14, dltimo parrafo, de la Ley
de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas del Estado de Quintana Roo; y articulos 4y 8
del Reglamento Interior de la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo,
corresponde a éste érgano fiscalizador realizar el analisis del Informe de Avance de
Gestion Financiera y entregarlo a la Comisién de Hacienda, Presupuesto y Cuenta de

la Legislatura del Estado de Quintana Roo.

Los ejecutores del gasto son los responsables de remitir de manera electrénica y
oportuna a la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, el avance del
cumplimiento de los programas con base en los indicadores aprobados en el

Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana Roo, para el ejercicio

fiscal 2025.

Como resultado de lo anterior, y en apego a las disposiciones legales y lineamientos
establecidos, este érgano de fiscalizacion realizd el andlisis de la informacion
correspondiente a los avances programaticos, entregada de manera oportuna por el
Servicio Estatal del Empleo y Capacitacién para el Trabajo del Estado de Quintana
Roo, misma que incluye las cifras acumuladas correspondientes al periodo comprendido
del 1 de enero al 30 de junio del presente afio, con la finalidad de conocer el grado de
" cumplimiento de los objetivos, metas y satisfaccion de necesidades en ellos
proyectados, para ser entregados a la Comision de Hacienda, Presupuesto y Cuenta de
la legislatura del Estado de Quintana Roo; cabe sefalar que la informacion
correspondiente a las cifras de flujos de ingresos y egresos de este 6rgano administrativo

desconcentrado se integra con la informacion de la Secretaria del Trabajo y Prevision
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Social, de forma consolidada en el Informe de Avance de Gestion Financiera del H.

Poder Ejecutivo.
El Informe de Avance de Gestién Financiera contiene lo siguiente:
I. El avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores

aprobados en el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana

Roo, para el mismo ejercicio fiscal.
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l.- EL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

El Servicio Estatal del Empleo y Capacitacién para el Trabajo del Estado de
Quintana Roo, reporta como presupuesto total aprobado, la cantidad de
$20,171,275.00, recurso destinado para el desarrollo de los siguientes programas

presupuestarios:

> EO035 - Trabajo Inclusivo, el cual se desarrollara con 2 indicadores estratégicos
y 3 de gestion para el logro de los objetivos, asignando para tal efecto un
presupuesto de $10,243,965.00

> S029 - Programa Capacitate y Empléate, el cual se desarrollara con 2
indicadores estratégicos y 2 de gestion para el logro de los objetivos, asignando

para tal efecto un presupuesto de $5,079,426.00

> MO001 - Gestién y Apoyo Institucional Transversal, el cual se desarrollara con
2 indicadores estratégicos y 1 de gestion para el logro de los objetivos, asignando

para tal efecto un presupuesto de $4,847,884.00

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2023-2027 de la siguiente manera:

Eje del Plan
Estatal de
Desarrollo

Programa

Programa de
presupuestario

Desarrollo

Eje 03 - Desarrollo Programa 15 - Trabajo 10 - Programa Sectorial de EO035 - Trabajo Inclusivo
Econémico Inclusivo Inclusivo y  Justicia Trabajo Inclusivo y Justicia

Laboral Laboral
Eje 03 - Desarrollo Programa 15 - Trabajo 10 - Programa Sectorial de S029 - Programa Capacitate y
Economico Inclusivo Inclusivo y  Justicia Trabajo Inclusivo y Justicia Empléate

Laboral Laboral
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Programa de
Desarrollo

Programa
presupuestario

Programa 15 - Trabajo
Inclusivo y  Justicia
Laboral

Eje 03 - Desarrollo
Econémico Inclusivo

10 - Programa Sectorial de
Trabajo Inclusivo y Justicia
Laboral

M001 -
Institucional Transversal

Gestion 'y Apoyo

El Servicio Estatal del Empleo y Capacitacion para el Trabajo del Estado de

Quintana Roo, en el periodo del 1 de enero al 30 de junio de 2025, presenta el siguiente

avance del cumplimiento de los programas:

PROGRAMA . .
E -
PRESUPUESTARIO: 035 - Trabajo Inclusivo
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESS_DQ EREC BER D E ROGRAMAnfEYRI%?."'ZADO ENEL Avﬁt%igimnmfm
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR MEDICION| ANUAL il e
PROGR. NO 1er 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM ik ANDAL
F - Contribuir a dignificar el
trabajo de las personas
quintanarroenses, para que se .00 0.00 : -
empleen en  condiciones
laborales 6ptimas, justas, con | PED1SI2-Tasade |po congente| Anual 2.18 si 0.00% 0.00%
salarios y prestaciones que desocupacion.
brinden bienestar a las
personas trabajadoras y sus 0.00 0.00 0.00 218
familias, generando . : : )
prosperidad para ellas. |
1
|
P - Las personas buscadoras
de trabajo quintanarroenses | 10030I1 - Tasade 0.00 0.00 = g
recben  una eficiente | poblacion Ascendente | Anual 97.50 si 0.00% 0.00%
vinculacién laboral a empleos econdémicamente
formales, dignos y bien activa ocupada.
remunerados. 0.00 0.00 0.00 97.50
SEECAT21EC1 -
Porcentaje de 13.79 26.34 - -
C01 - Personas buscadoras personas
de trabajo vinculadas de buscadoras de ; ’ o =
acuerdo al perfil profesional | trabajo colocadas Ascendente | Trimestral | 31.46 Si 75.66% 66.26%
ylo condicién fisica colocadas. mediante servicios
de vinculacion 24.03 34.81 33.68 31.47
laboral.
SEECAT21EC2 -
C02 - Vacantes de empleo en i de 8738 SATT - -
i personas
el extranjero acorde a la buscadbas g6
experiencia en actividades A Ascendente | Trimestral| 82.11 Si 81.19% 88.35%
: Z trabajo colocadas
agricolas y no agricolas FHedianite SErvicios
otorgadas. de movilidad 85.83 79.78 100.00 3846 |
laboral externa. |
SEEGAT21ECS - 8,187,000.00 462.62 - g
Porcentaje de
C03 - Seguimiento a la recursos recibidos
operacion del Programa de para el | Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 462.62% 763.72%
Apoyo al Empleo. fortalecimiento del
Programa de
Apoyo al Empleo. 100.00 100.00 100.00 100.00
|

Fuente: Cédula de avance de cumplimiento de los objetivos y metas emitida por la entidad.
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Resumen de los avances en relacién a las metas establecidas para el segundo trimestre:

En este programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del

0.00% con respecto a la meta programada anual.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

Componente 01

Se reporta un avance del 75.66% con respecto a la meta programada, la entidad indica

que:
Este componente integra el acumulado de ftres actividades clave de
vinculacién laboral. Entre ellas, la actividad correspondiente al portal de
empleo destaca por registrar el mayor nimero de atenciones, superando
significativamente las cifras de colocaciones efectivas. Esta diferencia se
explica por la naturaleza del portal, que, al ser una plataforma en linea, permite
un acceso amplio y &gil, tanto para personas en busqueda de empleo, como
para reclutadores. No obstante, se enfrenta a una problematica persistente:
muchos reclutadores no reportan las contrataciones realizadas a través del
portal. Esta omision limita la visibilidad real del impacto del servicio y
distorsiona los indicadores generales, afectando también la evaluacion de
otras actividades como la bolsa de trabajo y las ferias de empleo. Como
resultado, se genera una percepcion incompleta o inexacta sobre la
efectividad global de los servicios de vinculacion laboral ofrecidos.

Componente 02

Se reporta un avance del 81.19% con respecto a la meta programada, la entidad indica

que:
Durante el segundo trimestre de 2025, se super6 la meta programada de
atenciones a personas buscadoras de empleo, sin embargo, el indicador
presenté semaforizacién amarilla debido a que la oferta de vacantes

disponibles en el portal del empleo fue practicamente nula, con excepcion de
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las oportunidades dirigidas al perfil de enfermeria para Alemania. Esta

limitante externa redujo las posibilidades de colocacion efectiva, a pesar del

esfuerzo institucional por brindar atencién y acompafiamiento a quienes

buscan integrarse a un empleo en el extranjero.

Componente 03

Se reporta un avance del 462.62% con respecto a la meta programada, la entidad indica

que:

Durante el segundo trimestre de 2025, el indicador porcentaje de recursos

recibidos para el fortalecimiento del programa de apoyo al empleo alcanzo el

semdforo amarillo, debido a que se observa que se obtuvo una meta de

cumplimiento del 462.626% durante el segundo trimestre, el cual representa

el recurso ejercido en el fortalecimiento de las areas sustantivas dividido entre

el total del recurso ejercido en ferias de empleo y cursos de capacitacion. Se

vera reflejado en el siguiente trimestre un avance significativo en lo ejecutado

del recurso ejercido en ferias de empleo y cursos de capacitacion ya que se

encuentran actualmente en trémite ante la SEFIPLAN.

PROGRAMA 5 -
029 - Progra acit: mplé
PRESUPUESTARIO: $029 - Programa Capacitate y Empléate
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
NARRATIVO INDICADOR DEL _IyepicioN| META | ACUM. RERIODO EROCRAMADA
INDICADOR ANUAL sl
PROGR. NO 1er 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM ARIM FLUAC
F - Contribuir al desarrollo de
habilidades de personas 0.00 0.00
buscadoras de trabajo que
permitan el acceso a empleos _
formales con garantia del :ED15[2 Tasade | accendente | Anual 90.00 si 0.00% 0.00%
ol lesocupacion.
cumplimiento de la
normatividad laboral y el
desarrollo de actividades por 0.00 90.00 90.00 90.00
cuenta propia.
|
!
- " 1003EI1 | 0.00 88.75
P - Las personas en situacion Porcentaje de |
de desempleo y subempleo colocados atraves
del Estado de Quintana Roo | o\ oo cioc el Ascendente | Anual 95.00 Si 93.42% 93.42%
cuentan con apoyos
econdmicos y de capacitacion. programa de i |
apoyoalempleo. | 0.00 95.00 95.00 95.00 |
|
0.00 100.00
SEECAT029SC1 - |
C01 - Cursos de capacitacion | Porcentaje de | |
enfocados a la empleabilidad, cursos de | Ascendente |Trimestral | 94.83 Si I 104.00% | 104.00%
otorgados. capacitacion | i |
impartidos. | | |
i | 0.00 96.15 92.86 100.00 4‘
{ i |
\ 1
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PROGRAMA " 5
PRESUPUESTARIO: S029 - Programa Capacitate y Empléate
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESELDO FREC. DE PROGRAMAD;)ELE)EDAOLIZADO ENEL AVI:,’\'R%EGQIE\;A'Q;A AE I
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL si
PROGR. NO 1er 2do 3er 4te
TRIM TRIM TRIM TRIM 1AL ANUAL
!
0.00 87.20 |
S029FPC02 i |
— Porcentaje de |
C02 - Personas beneficiarias Vs . | |
econémicamente apoyadas. personas que | Ascendente | Trimestral| 90.02 Si | 96.84% 96.84%
reciben un apoyo | | | |
econémico. | | | | |
| } | 0.00 90.05 89.95 9032 |
H | |
| ‘ : i
| |

Fuente: Cédula de avance de cumplimivento de los objetivos y metas emitida por la entidad.

Resumen de los avances con relacion a las metas establecidas para el segundo

trimestre:

En este programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del

0.00% con respecto a la meta programada anual.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

Componente 01
Se reporta un avance del 104.00% con respecto a la meta programada, la entidad indica

que:
Durante el segundo trimestre de 2025, el indicador alcanzé el semaforo verde,
al lograrse la imparticion de 16 cursos de capacitacion en el marco del
Programa Capacitate y Empléate.

Componente 02
Se reporta un avance del 96.84% con respecto a la meta programada, la entidad indica

que:
Durante el segundo trimestre de 2025, el indicador porcentaje de personas
que reciben un apoyo econémico alcanzé el semaforo verde, con un fotal de

299 apoyos econémicos gestionados en el periodo.
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PROGRAMA - e M
001 - Gest Apoyo Institucional Transversal
PRESUPUESTARIO: SOV -Conion T aney o
METAS-AVANCE
ZAl CE DE LA META
NIVEL MR CONRESUMEN | Nowmsreper | SENTIPO lerec.pE| o | oo HRCCRANABON R ALkAROENEL YARCE e
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR MEDICION| A il <
PROGR. NO der 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM ANUAL
|
F - Contribuir a la aplicacién . | 0.00 0.00 |
del modelo de gestién para PED26I11 - Indice | | i |
resultados para fortalecer la general de avance | | o | o,
organizacién y gestion que PbR.SED Ascendentel Anual 82.00 | No F 0.00% ‘; 0.00%
permita la creacién de valor | entidades. | |
publico quintanarroense. 0.00 | 0.00 0.00 82.00 |
| |
P! - Las Unidades
Responsables sustantivas de 19020[5. |
) Porcentaje de | 0.00 0.00
los ejecutores de gasto del e e A 8 -
Gobierno del Estado de met:s' bl
Quintana Roo cumplen . v
: < de los ejecutores o o
satisfactoriamente sus metas Ascendente | Anual 85.00 No 0.00% 0.00%
de gasto del Poder
en los programas Ejecutivo del
presupuestarios, dificultando Gobiemo del
la consolidacion del . 0.00 0.00 0.00 85.00
Estado al cierre .
Presupuesto  Basado en | del ejercicio fiscal
Resultados. | 4 iscal
CO01 - Apoyo a las Unidades | 1 - Porcentaje de | ] 19.05 54.17
Responsables sustantivas cumplimiento |
para el cumplimiento de sus programatico de | Ascendente | Trimestral | 82.67 Si ! 65.77% 45.87%
metas programadas, metas sustantivas |
otorgado. de la institucion. | 82.35 82.35 82.35 83.33 |
| | |
| | |

Fuente: Cédula de avance de cumplimiento de los objetivos y metas emitida por la entidad.

Resumen de los avances con relacién a las metas establecidas para el segundo

trimestre:

En este programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del

0.00% con respecto a la meta programada anual.

Durante este periodo, el Gnico componente que integra este programa presupuestario,

reporta un avance del 65.77% con respecto a la meta programada, la entidad indica que:

Seméforo color rojo: del total de indicadores y componentes de los tres
programas presupuestarios del SEECAT, se logré un avance del 19.048%
respecto a las metas programadas para el primer trimestre 2025. Durante este
periodo, de las 24 actividades existentes, 13 de ellas quedaron dentro del
rango de seméforo color verde, 8 en seméforo color rojo y 3 en semaforo

amarillo. Este desempefio refleja un resultado global del 19.048% en las
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metas establecidas para el periodo evaluado. Cabe hacer mencién que se vio
disminuida la afluencia hacia el uso de nuestros servicios que prestamos y

que tienen en general la caracteristica de la gratuidad.

Cabe sefialar, que el andlisis realizado a la informacién programatica que present6 la

entidad, se efectué a los indicadores del nivel Fin, Propésito y Componente.
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CONCLUSIONES

La informacién presentada por el Servicio Estatal del Empleo y Capacitacion para el
Trabajo del Estado de Quintana Roo, refleja el avance de cumplimiento de los
programas con base en indicadores al 30 de junio de 2025. En este apartado se emite
el resultado del andlisis realizado por este o6rgano fiscalizador en funcién de la

informacién proporcionada.

Es importante aclarar, que el andlisis realizado no constituye una auditoria, ya que no se
basa en los procesos sistematicos que la caracterizan, tales como la planeacion, la
evaluacién de control interno y de riesgos. La responsabilidad de la Auditoria Superior
del Estado de Quintana Roo consistié en analizar la informacién presentada por la
entidad fiscalizable e informar de los resultados a la Legislatura del Estado a través de
la Comisidon de Hacienda, Presupuesto y Cuenta, en los términos del articulo 14 de la
Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del Estado de Quintana Roo, reservando

la opinién en este momento en cuanto a la razonabilidad de las cifras presentadas.

| } : . PODER LEGISLATIVG
M. EN AUD. MIGUEL ZOGBY CHELUJA MARTINEZ ~ AWrmoris supgon

DEL ESTADG

Auditor Superior del Estado de Quintana Roo
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